
Finanzgeschäfte auch 
unterwegs schnell und 
sicher erledigen. 

Weil’s um mehr als Geld geht.

Banking  
to go.

Online-Banking



Sie sind gerne  
flexibel und  
ungebunden?
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Sie entscheiden nach der Freischaltung flexibel, wie Sie 
unser Online-Banking nutzen möchten: 
  
  Am PC, Tablet oder Smartphone über unsere 
  Homepage sparkasse-koelnbonn.de

  Bequem über die kostenfreie App "Sparkasse"

Details unter sparkasse-koelnbonn.de/online

Multibanking
Alle Konten auf einen Blick

Binden Sie Konten und Depots vieler Banken und  
Sparkassen in Ihr Online-Banking ein.  
Schnell, übersichtlich und kostenfrei. 

Details unter sparkasse-koelnbonn.de/multibanking

Banking überallDann ist unser kostenloses Online-Banking genau das 
Richtige für Sie. So haben Sie Ihre Finanzen immer und 
überall griffbereit – 7 Tage die Woche, rund um die Uhr.

Die Themen der Broschüre auf einen Blick: 
Banking überall, Multibanking S.  3 
Finanzplaner, Vertragscheck  S.  4
Banking – auf die einfache Art S.  5 
Banking – auf die sichere Art S.  6 
Elektronisches Postfach, S-Trust S.  7 
Die Sparkassen-App S.  8
Sicher online und mobil zahlen S.  9 
Online-Banking freischalten,  S. 10 
unverbindlich testen 



Das alles erwartet Sie in unserem Online-Banking:

Mit dem Finanzstatus alles im Überblick
Das Cockpit für Ihre gesamten Finanzen. 

Unsere Service-Leistungen
à	Überweisungen ausführen, Daueraufträge einrichten
 und ändern, Umsatzabfragen
à	Limitänderungen, Lastschriftrückgaben
à	Kontowecker – Benachrichtigung über Ihre Konto- 

bewegungen per SMS, E-Mail oder push-Nachricht
à	Adressänderungen, Freistellungsaufträge verwalten
à	Produktabschlüsse
à	u. v. m.

Beratungsgespräche vereinbaren
Nehmen Sie jederzeit Kontakt zu Ihrer Beraterin oder 
Ihrem Berater auf.

Banking – auf die einfache 
Art

Ihr digitales Haushaltsbuch im Online-Banking hilft  
beim Organisieren und Planen Ihrer Finanzen. Durch die 
Funktion "Umsätze teilen" können Sie Ihre Umsätze in bis 
zu fünf Teilbeträge splitten (Einkäufe, Bestellungen etc.) 
und mit persönlichen Schlagworten versehen, um Ihre  
Auswertung zu individualisieren. 
 
Jetzt aktivieren unter  
sparkasse-koelnbonn.de/finanzplaner 
 

Verträge komfortabel  
verwalten 
Der Vertragscheck verschafft Ihnen einen Überblick über 
Ihre Verträge: Mit der Analyse Ihrer Umsätze, auf Basis 
der letzten 13 Monate, erstellt der Vertragscheck Ihnen 
ein individuelles Check-Ergebnis Ihrer Abos und Verträge. 
Anschließend haben Sie die Möglichkeit, einen nicht mehr 
benötigten Vertrag durch den Sparkassen-Partner aboalarm 
kostenpflichtigkündigenzulassen.

Gleich testen unter  
sparkasse-koelnbonn.de/vertragscheck  

Alles im Griff mit dem  
Finanzplaner 
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Sicherheit und Diskretion stehen bei uns an erster 
Stelle:

à	Einloggen mit Anmeldename und PIN. Zur Steigerung 
der Sicherheit ist alle 90 Tage eine Bestätigung Ihrer 
Identität durch die Freigabe in der pushTAN-App oder 
die Eingabe einer TAN notwendig.

à	Transaktionen und Aufträge erfolgen erst nach Ihrer 
Freigabe:

	 à	 durch Bestätigung in der pushTAN-App auf 
Ihrem Smartphone

	 à	 durch Eingabe der per TAN-Generator  
erzeugten TAN

Banking – auf die sichere Art

Wichtig zu wissen:
Unsere Mitarbeitenden werden Sie zu keiner Zeit,  
weder persönlich, telefonisch noch per E-Mail, oder SMS 
dazu auffordern, Ihre Zugangsdaten bzw. PIN und/oder 
TAN preiszugeben.  

Hier finden Sie wertvolle Tipps zum sicheren 
Umgang im Online-Banking:
sparkasse-koelnbonn.de/sicherheit

Elektronisches Postfach
Schluss mit Papierkram.
à		Kontoauszüge, Wertpapier- und Kreditkartenabrech-

nungen digital und übersichtlich im Blick – jederzeit 
verfügbar 

à		kostenfrei und umweltschonend
à		direkte Kommunikation mit Ihrer persönlichen  

Beraterin bzw. Ihrem persönlichen Berater
à		sichere verschlüsselte Übertragung aller Daten

Details unter sparkasse-koelnbonn.de/postfach

S-Trust – die Cloud,  
der Deutschland vertraut
à  Dokumente sicher und bequem speichern und per 

Volltextsuchewiederfinden
à sehr sichere Passwörter erstellen und kinderleicht von 

überall auf Websites und in Apps einloggen
à übereinenzeitlichbegrenztenAbruflinkvertrauliche

Dokumente mit Personen Ihrer Wahl teilen
à  alle Daten überall verfügbar: in der Webversion oder in 

der App für Android oder iOS, sowie der Desktop-App 
für Mac und PC

 
Details unter sparkasse-koelnbonn.de/s-trust
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giropay – die kostenfreie Funktion Ihres Girokontos für 
das Online-Bezahlen und Geld-Senden.  

Mit giropay können Sie sicher online bezahlen, in Echt-
zeit Geld senden* und anfordern und Ihre Volljährigkeit 
nachweisen. Bezahlen Sie ohne Freischaltung mit den 
Zugangsdaten Ihres Online-Bankings oder richten Sie 
sich Ihren giropay-Benutzernamen plus Passwort ein und 
genießen Sie so Käuferschutz mit Geld-zurück-Garantie. 
Außerdem erhalten Sie Zugriff auf exklusive Rabatte und 
Vorteilsaktionen. Alle Zahlungen werden direkt über Ihr 
Girokonto abgewickelt und kein fremder Zahlungsanbieter 
erhält Einblick in Ihre Daten. 

Wenn Sie Geld per Handy an Ihre Freunde senden, landet 
es direkt auf deren Girokonto. Das Anfordern von Geld 
funktioniert auch in Gruppen, wenn Sie z. B. die Kosten für 
ein gemeinsames Geschenk ausgelegt haben. Der kosten-
freie Altersnachweis ist ein weiterer giropay-Vorteil: Wei-
sen Sie schnell, sicher und ohne zusätzliche Freischaltung 
Ihre Volljährigkeit nach.

Schalten Sie jetzt giropay frei! Mehr Informationen 
unter sparkasse-koelnbonn.de/giropay 
 
*entspricht einer Überweisung nach standardisierter Zahlungskontenterminologie

Sicher online zahlen 

Sicher mobil zahlen
Jetzt auch mobil bezahlen: Fügen Sie einfach Ihre Karte in 
die Wallet App Ihres Apple-Geräts hinzu, um Apple Pay zu 
nutzen. Oder laden Sie für Ihr Android-Smartphone die App 
"Mobiles Bezahlen" herunter. 

Weitere Informationen unter  
sparkasse-koelnbonn.de/mobiles-bezahlen

Deutschlands beliebteste 
Banking-App 
Mit Ihrem Online-Banking-Zugang können Sie unsere 
kostenfreie App nutzen und haben damit alle Ihre Konten 
stets im Blick.

Beliebte Services neben den Banking-Funktionen:

  Fotoüberweisung: Rechnungen und 
  Überweisungsträger mit dem Smartphone 
 fotografierenundmitwenigenKlicksbezahlen.

  Geldautomatensuche: Sie brauchen Bargeld?  
InderAppfindenSieschnelldennächsten 
 Sparkassen-Geldautomaten oder die nächste

  Filiale.

Details unter sparkasse-koelnbonn.de/app
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Oder unverbindlich testen
Überzeugen Sie sich, wie einfach Online-Banking ist. 
Mit unserem Demo-Konto können Sie die wichtigsten 
Funktionen nach Herzenslust testen. Zudem lernen Sie 
dieFreigabeverfahren-Verfahrenkennen. 

Folgen Sie einfach den Anweisungen auf der Log-in-Seite 
beimStartderDemo-Anwendung.DortfindenSieauch
die Zugangsdaten.

Details unter sparkasse-koelnbonn.de/demo

Gut zu Wissen: 
Sie haben Fragen rund um das Thema Online-Banking 
oder benötigen Hilfe z. B. weil Ihr Zugang gesperrt ist, 
dannnutzenSieunserenLösungsfinderaufderHome-
page bequem von Zuhause. 

Jetzt testen unter  
sparkasse-koelnbonn.de/lösungsfinder  

Jetzt Online-Banking 
freischalten

Schalten Sie jetzt unter sparkasse-koelnbonn.de/freischalten 
Ihren Online-Zugang frei. Ihre Zugangsdaten erhalten Sie 
bequem per Post.

Die Legitimationsprüfung erledigen wir direkt online  
oder in Ihrer Filiale für Sie.

Bei Fragen rufen Sie uns gerne an: 0221 226-98530

Details unter sparkasse-koelnbonn.de/freischalten
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Die Sparkasse KölnBonn immer dabei –   
online 7 Tage die Woche, rund um die Uhr. 

Jetzt informieren:  
sparkasse-koelnbonn.de/online-banking
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Folgen Sie uns auf unseren Social Media-Kanälen: 


